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Referencia: Avances a 31 de Diciembre plan anticorrupcién y Mapa de Riesgos
Vigencia 2024

Cordial saludo
Conforme a la normatividad vigente, estamos haciendo entrega de los avances a 31

de Diciembre de 2024 del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano y mapa
de Riesgos de la institucion Educativa Técnica Nueva esperanza la Palma

Lo podrén consultar en la pagina web de la institucion LINK:
hitps://nep edu.col/index.php/plan-anticorrupcion/

Cordialmente

Rector

Proyectc /Astrid R

Corregimieniy de Buenos Aires-C ruce s Pavande. Ibagué-{Tolima)
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INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO A CORTE 31 DE AGOSTO DE 2024

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA NUEVA ESPERANZA LA PALMA
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OBJETIVO DEL INFORME DE SEGUIMIENTO

Realizar seguimiento al avance de las actividades definidas en el Plan de
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano en la Institucién educativa mediante la
verificacion de la ejecucion de las acciones al 31 de diciembre de 2024

CRITERIO DE SEGUIMIENTO

Decreto 124 del 26 de enero de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la parte
del libro Il del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano” Guia Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién vy
Atencion al Ciudadano Versién 2 del 2015 de |a Presidencia de la Republica.

ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

El presente seguimiento se enfoca en |a verificacion del avance de las actividades
definidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

RESULTADOS OBTENIDOS

La metodologia descrita en la Estrategia para la construccién del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano indica que el plan contiene cinco (5)
componentes a los cuales se realizé el seguimiento a las areas involucradas en
cada una de las actividades a realizar durante la vigencia

CONCLUSIONES

Al presentar los resultados obtenidos de la informacion sobre el nivel de
cumplimiento al seguimiento del Plan de Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
se evidencio lo siguiente
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COMPONENTE 1- GESTION DL RIESGO

et |

El area de ciencias sociales establecié algunas estrategias como

b 4

Bars

son
* Mejorar el conocimiento de los riesgos de desastres
 Reducir la construccién de nuevas condiciones de riesgo
* Reducir las condiciones de riesgo existentes
« Garantizar un manejo oportuno, eficaz y adecuado de los desastres

» Fortalecer la gobernanza, la educacion y la comunicacién socia
 Fortalecer todo lo relacién con el inventario /se efectué una revisién de
responsabilidades por dependencia

COMPONENTE 2. ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

Este componente nos permite un mejor servicio, simplificar, estandarizar, eliminar,
optimizar y automatizar los tramites existentes, acercando el ciudadano a los
servicios que presta el Estado, mediante la modernizacién y el aumento de la
eficiencia de sus procedimientos, la institucién educativa continuo con:

* Con la adquisicion de la plataforma Sigaweb se logros IMPLEMENTACION
DE UN SISTEMA DE INFORMACION DE ULTIMA GENERACION EN
AMBIENTE WEB, MEDIANTE EL USO DE UN SOFTWARE DE GESTION
ACADEMICO Y ADMINISTRATIVO SYGESCOL ONLINE, CON
TRAZABILIDAD ENTRE LOS FUNCIONARIOS DE LA INSTITUCION Y
ACTORES DEL PROCESQ DE FORMACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE LOS ESTUDIANTES REGISTRADOS EN LA BASE DE DATOS DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA.

= Con un software denominado FINANCE permite que los tramites se han mas
rapidos para la generacion de certificacion de retencion y facturacion

electronica durante la vigencia 2024
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* Enla pagina web esta en lazada con la plataforma Sigaweb como
estrategia para renacionalizacién de tramites de informacidn
académica.

COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS

El rector brindo informacién a los integrantes del Consejo Directivo
sobre las inversiones realizadas en el segundo trimestre. Y rindid
cuentas a los padres de familia en reunion realizada en el mes de
Noviembre de 2024, y en la pagina web en el LINK rendicién de
cuenta podran consultar las inversiones realizadas y aprobadas por
el Consejo directivo

100% de informes financiero y contables rendidos ante la
Secretaria de Educacién- Control Interno — Hacienda y SIA Observa
Durante el Tercer Trimestre

COMPONENTE 4. ATENCION AL CIUDADANO

Esta estrategia se logré mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites
y servicios de la Institucidn Educativa y satisfacer las necesidades de la
ciudadania. Actividades desarrolladas para definir mecanismos para
mejorar la atencién al ciudadano, Para garantizar la participacion
ciudadana en forma real y efectiva

Fortalecimiento de canales

Utilizacion de los medios tecnolégicos
Pagina web.

Ventanilla Unica de una correspondencia
Facebook

Whatsapp web.
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100% se avanza en la generacién de espacios de dialogo con El personal
que ingreso a la institucién dando a conocer el protocolo de atencién al
ciudadano que se encuentra publicado en la pagina web. Durante el tercer
semestre

Nuestros canales
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Componente 5: Transparencia a la Informacién

La institucion ha realizado la actualizacién anual del registro de
informacién que permite tener un control claro del tipo de activo existente
facilitando ella acceso y consulta que en la mayoria de los casos permite
dar agilidad en la respuesta a los solicitudes de informacién que se
realizan por parte de la ciudadania

Realizar una revision a los procesos misionales de |3 entidad y determinar
cuales son susceptibles de ser mejorados tecnoldgicamente

Establecer las acciones para generar la racionalizacién en la prestacion de
los servicios Académicos, administrativos y financieros

Todos los eventos culturales se realizan carteleras alusivas para que la
comunidad conozca las actividades que se realizan en la institucién, y con
el fortalecimiento de la pdgina web se logro consolidad la transparencia
en la informacion financiera y académica

4 IETNELAP
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COMPONENTE 6. INICIATIVAS ADICIONALES

La institucién con apoyo de docentes, estudiantes Se realizaron
diferentes actividades de la conservacién del medio ambiente, la
importancia del reciclaje

En los salones se elaboraron frases, alusivas a la importancia de los
valores que se deben tener en la institucién y fuera de ella:
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AVANCES MAPA DE RIESGO VIGENCIA 2024
INTITUCION EDUCATIVA TECNICA NUEVA ESPERANZA LA PALMA

FUENT RESPONS FECHA
T/IPO DE ABLE
PROCESO | ACTIVIDAD EVENTO EDE | roso Efectos ACCIONES Distivibre
RIEGO ; 31-2024
|
*Hallazgos por parte de | *El auxiliar administrativo contintia
Organos de Control ‘ Revisando que las facturas cumpla
) | con los requisitos legales y el valor
Coordinar s actividades | En la liquidacidn de :afz;"“a‘i‘l’:s':’"a”“‘-‘”’s "o | se 3justeal cobro deacuerdoal B i
necesarias para | Facturas reconoctffndo U ‘- pag:) carrespondiente Segiff_" el parte de la oficina
Garantizar el pago de las | valorsuperior al mismo o ia | - it g5 cor.nratn, yqQuela numerac.u.m este adminictiatiis ¢
Gestion obligaciones adquiridas | aplicacidn indebida de los Corrupcién | Financiero | *Presupuesto validad c'orrectamente verificando y Baher cor 4
Financiera por la institucion e | descuertos a favor de un ante la Dian AUXil.Ia.r ‘ Verfacon de las
conformidad al Manual | tercero con el #in de Sanciones  legales  y | Administrativo facturas ante |a
de Contratacién y de | obtener beneficios a que disciplinarias y control por i
Procedimientos no hay lugar prie de o
*Perjuicio de la imagen Contadora  y
institucional  a  nivel Apoyo a Ia
Municipal Gestion
e S 2 E encargado de la ventanilla tinica
rP::ﬁngiE:alde Jmpa;:)c; 3"‘3'? g_esftic‘m s E”I""O e ,EI. encargado de verificar 4
castnieh Heerlparmss wto | ; e la informacidn a los permdj_camlente el reporte de las Se hrtuen\a con un
Funcidny del de  los documentos | Direccionamiento errado Borapcitn | Bt usuarms? : comunicaciones radicadas. archivo organizado
Eaimoio N i e de los documentos (comulmcaclones, y Ios. documento se
s i / expedientes, facturas, Aulisi archivan de acuerdo
gestion en el envio de la etc.) ... |alaleydearchivo
informacisn a los Administrativo
usuarios encargado

TS
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(comunicaciones, por parte del
expedientes, facturas, Rector del
etc.) Archivo
Posibilidad de impacto El  personal del drea de Se efectuaron
reputacional por hechos contabilidad realiza la conciliacién cruces entre
econémicos  ocurridos, periddica de cuentas contables. El presupuesto y
no  registrados en Falta de conciliacion | personal del drea de contabilidad contabilidad y de
Gestidn contabilidad debido a | Hechos econdémicos ; Financiero y entre las dreas financieras | efectuia periédicamente inventario s
Administrativay | falta de condiliacidn | ocurrides, no registrados | Corrupcién Operativo | ¥ las dependencias que | conciliacién de  operaciones
Financiera entre las areas | en contabilidad generan informacién | reciprocas
financieras y las contable
dependencias que
generan informacién
contable.
Posibilidad de impacto La institucién disefio un formato {
reputacJo?a! por no.lograr para la supervisién el cual es jpof cada contrato
la e;ecuc.xon de las diversas T p— entr:egado ala persc{na que se | realizado el
_adecuaoenes ) _de la volatiidad del délar designe como ,superwsor de los supervisor
mfra.aestructura fisica Desabastecimiento  de cor?tratos y asi poder. t‘ener un diligencio el
Gestiénde la Incumplimiento  en la deb|do?factore§_externos s insumos para procesos de | MeI9" control del cumplar_nfent_os de : formato  disefiado
e como h volatilidad del .. | Financieroy i las obligaciones y especificaciones | Auxiliar por la institucidn
Infraestructura | ejecucidn de las obras de cdlar, desabaEtesiisit Corrupcion Gperativo constrchan ¥ ¥éiilcas danpuenio sl CENESH: e :
Fisica infraestructura de insumos para procesos reparaciones Imprevistos % ©|para un  mejor
P Retrasos da liss rado 8% |control de |Ia
g et g contratistas encargados Rector supervisién
reparaciones e imprevistos deJa ejeciicitn de [ obrg
ylo retrasos de los
contratistas  encargados
de la ejecucién de la obra.
S

JO

Rector




